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A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.
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1. Gerenciamento de Risco Operacional
1.1 Definicéo de Risco Operacional

De acordo com a Resolucdo do CMN (Conselho Monetario Nacional) n® 4.557/2017,
define-se como risco operacional a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de
falha, deficiéncia ou inadequacéo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos, incluindo o risco legal associado a inadequacdo ou deficiéncia em contratos
firmados pela instituicdo, bem como a sancbes em razdo de descumprimento de
dispositivos legais e a indenizagdes por danos a terceiros decorrentes das atividades
desenvolvidas pela instituicao.

1.2 Estrutura e Monitoramento de Risco Operacional

A politica de gerenciamento de risco Operacional e procedimentos definem conceitos,
estabelecem as diretrizes, metodologias e ferramentas a serem aplicadas pela Instituicéo
de acordo com sua natureza, tamanho e complexidade dos seus produtos, servigos,
atividades e processos.

A INTL FCStone conta com uma area de gerenciamento de risco operacional com reporte
independente realizado ao time global de gerenciamento de risco operacional baseado no
Estados Unidos e, na INTL FCStone no Brasil, a area reporta-se ao CRO local.

A érea de gerenciamento de risco operacional exerce uma funcédo distinta da Auditoria
Interna e atua de forma independente das areas de Negocios. Ndo obstante, outras areas
Auditoria Interna, Controles Internos, Compliance e Legal (&rea Juridica) e demais areas,
também contribuem no Gerenciamento do Risco Operacional através de suas atividades.

A estrutura de gestdo de riscos e controles da INTL FCStone prevé um ciclo de
acompanhamento de riscos e controles que incluem a identificacdo, avaliacéo,
monitoramento, mitigacado e reporte.

Este processo visa garantir a qualidade do ambiente de controles internos e garante a
aderéncia as diretrizes locais e globais e regulamentacao local vigente.

1.2.1 Identificacdo de Riscos

A identificacdo dos riscos visa garantir que os principais riscos sejam de ciéncia de todos
os envolvidos e responsaveis. As fontes de identificacdo estdo no mapeamento dos
processos (politicas, manuais procedimentos, matrizes de riscos locais e globais), analise
de produtos e servicos e levantamentos em geral.

1.2.2 Avaliacdo de Riscos

Apobs a identificacdo os riscos devem ser avaliados e aprovados pelas alcadas
competentes. Em complemento, para os riscos ndo aceitos pela instituicdo, plano de agéo
sdo elaborados e acompanhados.

A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.
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1.2.3 Monitoramento de Riscos

O monitoramento dos riscos € realizado através da criacdo de indicadores de riscos em
linha com os principais riscos identificados pela matriz. Em complemento, séo realizados
testes de controles internos que avaliam os controles previamente entendidos como
criticos para a Instituig&o.

1.2.4 Mitigacdo de Riscos

A mitigacéo de riscos ocorre a partir do momento em que 0s riscos a que a Instituicdo
incorre sdo reconhecidos e monitorados. A mitigacdo de riscos ocorre através da
implementacdo de planos de agdo a minimizagdo ou extin¢do do impacto destes riscos na
Instituicdo.

1.2.5 Reporte de Riscos

A etapa de reporte assegura gque todos 0s processos de gestdo de riscos e controles sejam
divulgados a Administracdo. A divulgacdo ocorre em forma de warnings, comités e
reunides tempestivas de acompanhamento.

1.2.6 Comunicagdo

A comunicacdo de falhas e pontos de melhoria é realizada através de comités e reunides
de acompanhamento.

2. Gerenciamento de Risco de Crédito
2.1 Definicéo do Risco de Crédito

De acordo com a Resolucdo do CMN n° 4.557/2017, o risco de crédito é definido como
a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou
contraparte de suas respectivas obrigacGes financeiras nos termos pactuados, a
desvalorizacéo de contrato de crédito decorrente de deterioracdes na classificacéo de risco
do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneracdes, as vantagens concedidas nas
negociagdes e aos custos de recuperagao.

2.2 Estrutura e Monitoramento do Risco de Crédito

O Grupo INTL FCStone possui um processo de avaliacdo e acompanhamento de risco de
credito que é de responsabilidade do RMD (Risk Management Department ou
Departamento de Gerenciamento de Risco) o qual dedica-se globalmente a todos os
componentes de risco do Grupo INTL FCStone.

O processo de aprovagdo de risco de crédito pode acontecer dentro do departamento RMD
ou, em caso de excecdes, através do RMC (Risk Management Committee ou Comité de
Gerenciamento de Riscos).

Dentro do processo de crédito da INTL FCStone, a aprovacdo e acompanhamento
ocorrem em conformidade com as politicas de créditos aprovadas pelo RMC.

A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.
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O RMD utiliza um processo desenvolvido internamente de pontuacdo de “score” de
crédito. As pontuacdes de crédito interno correlacionam-se com os limites de crédito
interno para cada contraparte. Para se qualificar para um limite de crédito, informacdes
do cliente sdo avaliadas através de um modelo de pontuacgéo de crédito interno (CCM)
usando fatores quantitativos e qualitativos (incluindo demonstracfes financeiras,
historico de pagamentos, ratings de crédito da agéncia e fatores proprietarios). O limite
de crédito fornecido a um cliente é dependente de sua pontuacao de crédito, as receitas e
patrimonio liquido total.

A avaliagdo da contraparte ocorre em conformidade com as regras estabelecidas pelo
RMD e de acordo com as diretrizes da instituicdo. Cabe ao RMD acompanhar toda a
exposicao de risco do grupo incluindo exposicao de risco de crédito.

O RMC é composto de membros da organizacao indicados pelos diretores e se reune
mensalmente para discutir todos os aspectos de risco, inclusive risco de crédito. Em varias
situacOes, o0 processo de aprovacdo de credito é feito dentro do RMC.

3. Gerenciamento de Risco de Liquidez
3.1 Definicdo do Risco de Liquidez
De acordo com a Resolu¢do do CMN n° 4.557/2017, define-se o risco de liquidez como:

| - A possibilidade da instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagdes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagdo de
garantias, sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e

Il - A possibilidade da instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma
posicdo, devido ao seu tamanho elevado em relacdo ao volume normalmente
transacionado ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.

3.2 Estrutura e Monitoramento do Risco de Liquidez

O gerenciamento do risco de liquidez da INTL FCStone visa assegurar a eficiéncia na
gestdo de liquidez e garantir sua capacidade de pagamento, monitorando diariamente a
projecdo de fluxos de caixa e seus descasamentos, monitorando cendarios de stress,
colchdo minimo de liquidez, atuando dentro dos limites estabelecidos internamente e dos
requerimentos regulatérios. A Instituicdo utiliza ferramenta sistémica a qual possui
importante papel no auxilio ao gerenciamento do risco de liquidez.

Atuando com um modelo de negdcios simplificado e consistente, a INTL FCStone possui
uma unidade segregada da area de negocios e auditoria interna que € responsavel pelo
gerenciamento do risco de liquidez e sua aplicacdo. A responsabilidade pela superviséo
das atividades diarias de gerenciamento do risco de liquidez cabe ao CRO o qual mantém
comunicagdo dindmica e constante com a area de gerenciamento de risco de liquidez.

Em complemento, sdo avaliados cenarios relevantes para as condigdes normais e de
estresse a que a Instituicdo esta exposta.

A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.
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3.3 Plano de Contingéncia de Liquidez

Buscando gerenciar de forma prospectiva o Risco de Liquidez a INTL FCStone
estabeleceu um plano de contingéncia de liquidez que visa elencar as a¢des que podem
ser tomadas em caso de crise sistémica de liquidez.

4. Gerenciamento de Risco de Mercado
4.1 Definicdo do Risco de Mercado

De acordo com a Resolugdo do CMN n° 4.557/2017, define-se como risco de mercado a
possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacao nos valores de mercado de
posicdes detidas por uma instituicdo financeira. A definicdo inclui os riscos das operacoes
sujeitas a variacdo cambial, das taxas de juros, dos precos de acbes e dos precos de
mercadorias (commodities).

4.2 Estrutura e Monitoramento do Risco de Mercado

A INTL FCStone possui uma area de gerenciamento de risco de mercado local, apoiada
pela estrutura global na matriz nos EUA. A estrutura de monitoramento consiste em
politicas e estratégias claramente definidas e documentadas que estabelecem os
procedimentos e limites a serem seguidos com o intuito de manter a exposicao ao risco
de mercado em niveis aceitos pela Instituicdo. A estrutura de gerenciamento compreende
papéis e responsabilidades, organizacdo e processos, metodologias e ferramentas,
sistemas e infraestrutura.

A INTL FCStone, de acordo com regulamentacdo vigente, realiza a distincdo das
operacgdes em carteira de negociagéo (trading book) e carteira de ndo negociacéo (banking
book) e aplica os controles pertinentes a cada categoria.

5. Gestao de Capital

A estrutura de gerenciamento de capital visa atender determinacdes dos Orgaos
reguladores adotando mecanismos que possibilitam a identificacdo e avaliacdo dos riscos
incorridos, inclusive naqueles ndo cobertos pelo PR (Patrimonio de Referéncia),
assegurando um nivel de capital compativel com os riscos incorridos pela instituicdo.

A INTL FCStone mantém um processo estruturado de gerenciamento de capital visando
atender aos requisitos previstos na Resolu¢cdo do CMN n° 4.557/17 e antecipar-se a
necessidade de capital decorrente de possiveis mudangas nas condi¢cdes de mercado.

A Politica de Gestdo de Capital possui diretrizes a serem seguidas pelas areas de Riscos
e Finangas, tais como:

e Apuracdo das parcelas dos riscos inerentes as instituicdes financeiras do grupo
nos termos da Resolugdo CMN n° 4.280/2013;

e Apuracdo do indice de Basiléia;

e Identificacdo e avaliagcdo dos riscos relevantes incorridos pela instituicédo;

A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.
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e Avaliagdo de potenciais impactos causados por eventos e condi¢des de
estresse de mercado, inclusive possiveis impactos no capital oriundos dos
riscos associados as demais empresas integrantes do conglomerado
econémico financeiro, caso aplicavel;

e Apresentar a Diretoria Executiva os resultados das analises que possam
indicar a necessidade de adequacéo do capital;

e Monitorar acdes dos gestores para adequacao de riscos incorridos.

6. Risco Socioambiental

A INTL FCStone seguindo a regulamentacdo vigente e de acordo com as melhores
praticas de mercado implementou uma Politica de Responsabilidade Socioambiental que
aborda as diretrizes do gerenciamento do risco socioambiental, critérios considerados de
exclusdo, assim como a governanca e o papel das areas no gerenciamento do risco
socioambiental.

7. Continuidade de Negocios

A INTL FCStone enfoca a gestdo da continuidade de negdcios com uma atuacao
preventiva e constante. O suporte ao gerenciamento da continuidade de negdcios se da
através de analise de impacto de negocios (BIA), plano de continuidade de negdcios,
equipe de gerenciamento de crise, arvore de contatos, teste e Exercicios de continuidade,
acionamento de pessoas e simulagdo de crise.

8. Comité Regulatorios de Gerenciamento de Riscos

A INTL FCStone possui um Comité Regulatério de Gerenciamento de Riscos o qual
aborda assuntos ligados ao gerenciamento de riscos de Crédito, Mercado, Liquidez,
Operacional, Gestdo de Capital Risco Socioambiental e Continuidade de Negdcios. O
comité possui as seguintes diretrizes:

8.1 Membros
e Diretor Presidente;
e Diretor de Riscos, Financas e Operacional;
e Diretora de Legal & Compliance;
e Diretores de Negdcios, Comercial ou Produtos;
e Diretor de Cambio.

8.2 Convidados

O Comité podera convidar consultores ou outros representantes que agreguem na
analise da pauta em discussdo, porém sem direito a voto nas decisoes.

8.3 Organizagéao
e Presidente do Comité: Diretor de Riscos;
e Secretaria: Gerente de Gerenciamento de Riscos.

A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.
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8.4 Frequéncia

As reunides do Comité Regulatorio de Gerenciamento de Riscos possuem frequéncia
trimestral, ou quando solicitadas.

8.5 Quorum

O comité possui poder de decisdo se atingir o quérum minimo de 50% (cinquenta por
cento) dos participantes e convidados.

8.6 Atribuictes

E responsabilidade dos Membros:

Analisar e aprovar 0s materiais, documentos e politicas apresentadas, ou ainda
a deliberar ajustes ou ressalvas;

Avaliar o grau de aderéncia dos processos da estrutura de gerenciamento de
riscos as politicas estabelecidas;

Deliberar providéncias referentes aos assuntos debatidos;

Debater demais assuntos de interesse do Comité;

Supervisionar a atuacdo e o desempenho do CRO.

Este comité tem foco no gerenciamento de riscos da Instituicdo e possui como principais

objetivos:

A Politica e Procedimentos de Gerenciamento de Risco Operacional,
submetendo-a para aprovacao;

Assuntos relacionados a Gestéo de Crise;

Anélise do andamento das atividades de Gerenciamento de Risco, conforme
cronograma pré-estabelecido;

Acompanhamento dos riscos com classificacdo alta e seus controles;

Anélise dos incidentes de risco operacional, indicadores de riscos, perdas
operacionais e deliberacdo sobre o plano de acéo;

Resultados dos testes de contingéncia;

A Politica de Gerenciamento de Risco de Mercado e atividades ligadas ao
gerenciamento do risco de mercado, submetendo-a para aprovacéo;

A Politica de Gerenciamento de Risco de Liquidez e atividades ligadas ao
gerenciamento do risco de Liquidez, submetendo-a para aprovacao;

Quando aplicavel, analise de relatdrio de exposi¢éo, sensibilidade e stress;

A Politica de Gerenciamento do Risco de Crédito e atividades ligadas ao
gerenciamento do risco de crédito, submetendo-a para aprovacgéo;

Proposta para a Alocagéo de limites e limite de alavancagem, submetendo-a
para aprovacao;

A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.
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e Proposta do Risk Dashboard (Indicadores de Riscos), submetendo-o para
aprovacao;

e Proposta da RAS (Declaracdo De Apetite de Riscos) e as estratégias para o
seu gerenciamento, considerando os riscos individualmente e de forma
integrada, submetendo-a para aprovacéo;

e Politica de Gestdo de Capital e atividades ligadas a gestdo de capital,
submetendo-a para aprovacao;

e Proposta para o Plano de capital, submetendo-o para aprovagéo.

8.7 Frequéncia e Qudérum

As reunifes do Comité Regulatdrio de Gerenciamento de Riscos possuem frequéncia no
minimo trimestral e quando convocado.

O Comité possui poder de decisdo se atingir o quérum minimo de 50% dos membros. As
reunides podem ser presenciais ou eletronicas (videoconferéncia ou e-mail).

8.8 Processo Decisorio

O processo decisorio para acdes decorrentes da pauta do Comité dar-se-do por “Decisado
de Maioria”, considerando o resultado das manifestagdes dos Membros Votantes. Em
caso de empate, nova reunido para aprofundamento do assunto devera ser organizada, em
até 30 (trinta) dias, para retomar a matéria até a defini¢cdo da recomendacdo do Comité.

8.9 Registro
Secretaria:

e Organizar a pauta dos assuntos a serem tratados nas reunides;

e Providenciar a convocagdo dos participantes das reuniées, comunicando: data,
horéario do inicio e término, local e assuntos que constardo na ordem do dia;

e Secretariar as reunides, elaborar e lavrar as respectivas atas e outros documentos
acessorios as decisdes e providenciar a anuéncia de todos os Membros Votantes
que dela participaram;

e Arquivar as atas e deliberacdes tomadas pelo Comité.

8.10 Disposi¢des Gerais

Os participantes do Comité, em casos especiais, poderdo participar das reunides por
intermédio de conferéncia telefénica, video conferéncia ou por qualquer outro meio de
comunicacdo que permita sua identificacdo e a comunicacdo simultdnea com todas as
pessoas presentes na reuniao.

Este regimento entra em vigor a partir da data de sua aprovacéo pela Diretoria Executiva,
sem prazo de vencimento deste documento, bem como dos respectivos mandatos de seus
membros.

A INTL FCStone se responsabiliza pelas informacdes contidas neste documento.




